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Impact van Al

Value Smart Technology Era

/Al

Internet
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:l 995 201 91 Time
25 years
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Source: Al as Key Exponential Technology in the Smart Technology Era — Jacques Ludik
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LinkedIn post Marek Matuszewksi, September 2024
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Al: een

Machine Learning & Deep
Learning

Geautomatiseerd leren uit data
met neurale netwerken

Patroonherkenning,
voorspellingen, classificatie

Generative Al & Large
Language Models

Automatische contentgeneratie op
verzoek

Tekstgeneratie, beeldcreatie,
codecreatie

paraplubegrip

Natural Language Processing
(NLP)

Verwerking en begrip van
menselijke taal

Chatbots, automatische vertaling,
tekstanalyse

Spraakherkenning & Speech
Processing

Spraak-naar-tekst conversie en
spraaksynthese

Virtuele assistenten, dictatie,
toegankelijkheid

Computer Vision &
Beeldherkenning

Visuele patroonherkenning en
beeldanalyse

Gezichtsherkenning,

objectdetectie, medische
beeldvorming

Reinforcement Learning

Leren door interactie en feedback

Gaming Al, robotbesturing,
optimalisatie

Robotics & Autonome
Systemen

Intelligente robots en
zelfbesturende voertuigen

Industriéle automatisering,
zelfrijdende auto's

Process Automation & RPA

Automatisering van repetitieve
bedrijfsprocessen

Administratieve taken, workflow
management

Expert Systems &
Kennissystemen

Kennisgebaseerde systemen voor
besluitvorming

Medische diagnose, juridische
advisering

Predictive Analytics

Voorspelling van toekomstige
trends en gebeurtenissen

Risicobeoordeling, marktanalyse,
preventief onderhoud




JANUARY 18,2024 | 6 MIN READ

Can this Al Tool Predict Your Death? Maybe, But
Don’t Panic

Amid the machine-learning boom, model developers have built an all-purpose

digital oracle from a trove of big data

Scientific American,
18 Januari 2024



https://www.scientificamerican.com/article/can-this-ai-tool-predict-your-death-maybe-but-dont-panic/

Europese
regelgeving
voor de
digitale sector

Table 1: Overview of EU Legislations in the Digital Sector

Research &
Innovation

PDtal Europe
Programme Regulation,
(EU) 2021/684

Horzon Europe
Regulation,
(EV) 2021/698,
{EUI2021/764

Regulation on a piot
regime distnbuted ledger
tech.market,

(EU} 2022/808

Industrial Policy

Recovery and Resdence
Facilty Regulation,
(EU) 20217241

InvestEU Programme
Regulation,
EUI 20217523

Connecting Europe
Facilty Reguiation,
(EV1 2021/1163

Regulation on High
Performance Computing
Joint Undertaking,
[EW 202141173

Regulation on Joint
Undertalkings under
Horizon Europe,
BV} 202172085,
2022/0033IN1 EJ

Decision on a path to the
Digetal Decade,
lt! n n ‘).:1

European Chips Act
{Regulation),
(EV3 20231781

European critica
raw materiols act

_ (Regutation),
2023/0079CO0}

Net Zero Industry Act,
2023/0081(COD)

Estavkshing the

Strategic Technokogies

for Europe Phatform
(STEP),

Factsheet Bruegel

Connectivity

Frequency Bands
Dwrective,
(EEC11987/372

Radio Spectrum
Decsion,
{ECI 2002/676

Broadband Cost
Reduction Directive,
{EU 2014/6],
2023/0046CO0}

Open Internet Accass
Reguiation,
{EU1 201512120

European Elctronic
Communications Code
Diractive {EECC),
(EU) 201871872

20 10p-level domain
Regulation,
(EV2019/517

Roaming Regulation,

Regulation on the Union

Secure Connectivity
Progranme,

(EW 2023/588

Data & Privacy

Ewopean Staintics,
(EC) 2009/223
20231023 NCOD)

General Dota Protection
Regudation (GOPR)
(EU) 2016/679

Regulation 1o protect
personal data processed
by EU nstiutions, booes,
offices and agencies,
(EU 201 6/1 728

Regulation onthe free
fiow of non-personal
data,

{(EUI 2018/3807

Open Data Drective
PSN,
(EV) 2019/1024

Data Governance Act
(DGA Regulation),
{EVI2022/868

Database Directive,
(ECI 1696/9

Community Design
Dwective, (EC) 2002/6.
2022/02811COD)

Enforcement Dieective
PR},
12004/48

Dwective onthe
protection of trade
secrets,
[EVIZ016/243

Cybersecurity

Reguation for a
Cybersacurty Act,
EW2019/881
2023/0108COD)

Reguiation to establen a
European Cybersecurity
Competence Centre,
[EVI2021/867

NIS 2 Drective,
{EM) 202212856

Law Enforcement

Law Enforcement
Directive,
[EU) 201 6/630

Directive on combating
{raud and counterfeiting
of non-cash means of
payment,

1€

Regulation on
nteroperabiity between
EU nformation systems

inthe field of borgers
and visa {(EU12018/817

Regulation on terronst
content onling,
[EVI2021/784

Temporary CSAM
Reguiaton,
SEV) 202111232,
2022/0155(COD)

E-evidence Reguiston,
{EU) 202371543

Trust & Safety

Product Lisbity
Directive (PLD),

(EEC1886/374,

2022/0302(C0D)

Toys Regulation,
(EC1 2008/
20227029COD)

European
Standardization
Regulation,
(EV1 2012/1025

elDAS Regulaton,
EV) 2014/910,
2021/0136COD)

Ramo Equipment
Directive (RED),
[EV) 2014/53

Regulation for a Single
Digital Gatewny,
(EU1 2018/1724

General Product Safety
Regulation,
[EW 20237058

Machinery Regulation,
(EY) 2023/1230

P

Planed initistive | Mentioned by the European Commission as potential legisiative inltiative

E-commerce
& Consumer
Protection

Unfair Contract Terms
Duwective (UCTD),
EECI1883/13

Price Incication Dwective;
(ECL1988/6

E-commerce Directive,
(ECI 2000031

Unfar Commercial
Practices Directive
(UCPD),

[ECI 200628

Directive on Consumer
Rights (CRD),
{EWU1 2011/83
2022/0147(COD)

€-ivoicing Directive.

(EU) 2014/55

Geo-Blockng Ragulation,
[EV) 2018/302

Regulation on
cooperation for
the enforcement of
CONSUMEr protection
laws,
{EU12017/2384

Digrtal content Directive,
[EV120719/770

Drective on certain
aspects conceming
contracts for the sale of
goods,

E

Digital Services Act (DSA

Competition

EC Merger reguiation,
{EC) 2004/138,
update s000

Technology Transfer
Block Exemption,
ECI2014/316

Company Law Drective,
{E 201 7/1132,
2023/008HCOD]

Market Surveillance
Regulation,
{EV) 2012/1020

P2E Regulation,
(R 2018/1150

Ver tical Block Exemption
Regulation (VBER),
(EV12022/720

Digital Market Act IDMA
Regulation),
(B 2022/1828

Regulation on distortive
foreign subsicies,
(EV) 2022/2560

Horeontal Block
Exemption Reguiations
(HEER),

BV 202311066,
(EU) 2023/1067

Media

Satelite and Cable |
Directive,
[EEC) 1893/83

Information Society
Dvective,
(ECI 2001 /28

Autho-wisual Media
Services Drective
(AVMSD).
[EU) 2010413

Portability Regulation,
(EU) 2017/1128

Satelkte and Cable !l
Directive,

(EU)2019/789

Copyright Dicective,
(EV1 2018/750

Finance

Common VAT system,
=C) 2006/112
2022104074

Admiistrative
cooperation n the field
of taxation,

U 201116

Payment Service
Directive 2 (PSD2),
(EV) 201002366
20251020%CO0)

Digital Operatonal
Resdience Act (DORA
Regulation),
(EU) 2022/2054

Crypto-assets
Regudation (MICA),

Digital euro,

Regulation on
comoating te payment,
2023/0323(CO0)



https://www.bruegel.org/sites/default/files/private/2023-11/Bruegel_factsheet.pdf

Strenge Europese regelgeving?
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https://www.telegraaf.nl/financieel/87710414/maker-chat-gpt-weg-uit-eu-bij-te-strenge-regels

Al Vo: Risicoclassificatie

Al-requlation.com

@Al-Regulation.Com ~ inspired by the Commission's Initial graphic

EU Al Act: A Risk-Based Approach

Unacceptable Risk
Art.5, e.g. some forms of social scoring,
facial or emotion recognition...

High Risk
Annexes &N
e.g. systems used in law enforcement
& border control

Systemic Risk
GPAI models with
high impact capabliities (>10%25 FLOPs)
.4, OpenAl’s GPT-4

Minimal Risk

@.g. vast majority of Al systems

Prohibited but
with some exceptions

Permitted subject to strict
requirements & ex ante-conformity
self-assessment

Permitted but need to assess
& mitigate risks, test, reporting ...

Permitted but respect
transparency + copyright for GPAI

Permitted
with no restrictions


https://ai-regulation.com/visualisation-pyramid/
https://ai-regulation.com/visualisation-pyramid/
https://ai-regulation.com/visualisation-pyramid/

Al Vo: Al-geletterdheld

Sinds 2 februari 2025 zijn organisaties die Al-systemen gebruiken
verplicht om ervoor te zorgen dat hun personeel ‘Al-geletterd’ is.

Artikel 4 Al-Act
"Aanbieders en gebruiksverantwoordelijken van Al-systemen nemen
maatregelen om, zoveel als mogelijk, te zorgen voor een toereikend
niveau van Al-geletterdheid bij hun personeel en andere personen die
namens hen Al-systemen exploiteren en gebruiken [...]"




Al Vo: Al-geletterdheid => toekomst

Artikel 4 Al-Act
"Aanbieders en gebruiksverantwoordelijken van Al-systemen nemen
maatregelen om, zoveel als mogelijk, te zorgen voor een toereikend
niveau van Al-geletterdheid bij hun personeel en andere personen die
namens hen Al-systemen exploiteren en gebruiken [...]"

Artikel 4 Al-Act
“De EU en lidstaten zullen aanbieders en gebruiksverantwoordelijken
van Al-systemen aanmoedigen maatregelen te nhemen om, zoveel als
mogelijk, te zorgen voor een toereikend niveau van Al-geletterdheid
bij hun personeel en andere personen die namens hen Al-systemen
exploiteren en gebruiken [...]"

10



Al-geletterdheid

Wat is: ‘een toereikend niveau
Van Al_geletterdheid’ TeChniSChe PraktiSChe
. . werking aspecten
Kennis, begrip en
vaardigheden over:

Ethische aspecten Sociale aspecten

Made with: Napkin.Al



Hoe kan Al het werk in de zorg beinvloeden?

Productiviteit / Complementair

Technologie / Al maakt arbeid productiever in iedere
(baan of) taak

Al-spraakherkenning die automatisch het consult uittypt of slimme
rooster- en planningssoftware

Nieuwe taken genereren

Technologie / Al genereert nieuwe taken of banen

Taken met sterk analytisch of creatief vermogen, bv. data science of Al
consultants

Substitutie / Vervanging

Technologie / Al vervangt taken of banen

Al-algoritmen lezen radiologische scans en nemen een deel van het
routinematige werk van radiologen over

Sectorverschuiving

Technologie / Al verschuift omvang van sectoren in economie

Thuiszorg en preventieve zorg groeien doordat Al-systemen via wearables en sensoren vitale
waarden thuis monitoren en vroegtijdig waarschuwen

Acemoglu, D. en P. Restrepo, 2019a, Automation and news tasks: How technology displaces and reinstates labor, Journal of Economic Perspectives, 33(2), pp. 3-30.
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Ouderenzorg en Al

- Dubbele vergrijzing
- Al kan helpen bij schaarste

- Anno 2026 in Europa al volop in gebruik
- niet-medische hulp en dienstverlening
- monitoring
- slimme gezondheidstechnologie

Bron: 4 maniere

n waarop Al de ouderenzorg za

| revo

lutiona

liseren
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Ouderenzorg en Al

- Dubbele vergrijzing
- Al kan helpen bij schaarste

- Anno 2026 in Europa al volop in gebruik
- niet-medische hulp en dienstverlening
- monitoring
- slimme gezondheidstechnologie

- Technosolutionisme
- bevorderen vrijheid en zelfbeschikking

14
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Ouderenzorg en Al

Je moet het juiste gereedschap voor de
Klus hebben!

“Ik noem het de wet van het gereedschap, en
het kan als volgt worden geformuleerd: Methodology for
Geef een klein kind* een hamer, en het zal SR LR Tt
ontdekken dat hij of zij op alles wat ze

b}
tegenkomen een klap zou kunnen geven. Abraham Kapla]]

Abraham Kaplan (1964)




Ouderenzorg en Al

/e het zouden moeten willen

16



Ouderenzorg en Al —risico’s

- Bias in de data
- gevolgen voor de kwaliteit van zorg

- Bescherming mensenrechten
- non-discriminatie
- bescherming van persoonsgegevens
- geinformeerde toestemming
- recht op gezondheidszorg
- respect voor de fysieke en mentale integriteit

- Technologie waardevrij?

17



Patientenrechtelijk beoordelingskader

- Europees kader ontbreekt momenteel
- Zorginstellingen, zorgprofessionals, mantelzorgers en patienten

- Voor de implementatie
- wie doet de toets?

- Impact Assessment Mensenrechten en Algoritmes

- Voorstel patientenrechtelijk beoordelingskader

18



Conclusies

- Dubbele vergrijzing

- Voorstel voor patientenrechtelijk beoordelingskader

- Maatschappelijke discussie
- wat absoluut niet?

- Discussie tussen de betrokken partijen
- patient (en mantelzorger)

19



share your talent.
move the world.

Trix Mulder
Lector juridische aspecten \
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