
Jelmer Toering, Wilhelmina Ziekenhuis Assen

AI implementeren 
in het WZA



Even voorstellen
• Sinds 2019 werkzaam bij het Wilhelmina Ziekenhuis Assen als 

business analist en teamleider Informatisering

• Geïnteresseerd in mens en technologie en (echte) vooruitgang
• Bezig met de vraag: hoe kunnen we op een veilige manier 

maximaal de vruchten van AI plukken



Prioriteiten

Uitspraak van 
onze Functionaris Gegevensbescherming: 

“Onze eerste en belangrijkste taak 
is om onze patiënt te beschermen”



Wat maakt het zo moeilijk
• AI is niet altijd 100% uitlegbaar, resultaten zijn niet altijd 

herleidbaar
• Ook als AI over het geheel beter presteert, ligt een gemaakte fout 

mogelijk onder een vergrootglas. Een mens kan ook fouten maken
• Het is niet triviaal om een business case te maken
• Geopolitieke ontwikkelingen maken ons nog bewuster van risico’s
• Een (betrekkelijk) klein ziekenhuis heeft weinig capaciteit 



Zoeken naar balans

AI is fantastisch en gaat al 
onze problemen oplossen 
als je nu niet instapt ga je 

het niet redden

(kijk dan wat voor tof 
sinterklaasgedicht ik voor je 

heb)

AI is de oorzaak van het 
einde van het bestaan zoals 

we het kennen, dit komt 
nooit meer goed



Wat geeft ons houvast
• De AI-act
• Aanwijzingen van de Autoriteit Persoonsgegevens
• Kennisdeling met de SAZ (Samenwerkende algemene 

ziekenhuizen) en andere ziekenhuizen
• Gezond verstand en kritisch nadenken



Wat doen we?
• Vanaf het begin grondig beoordelen en daar van leren
• Opstellen van AI beleid
• Informatie delen, en kennis borgen in het kader van 

AI- geletterdheid
• De Regiegroep ICT voorzien van een checklist



Belangrijke uitgangspunten
• Vooraf: grondige beoordeling van risico’s – intensiteit op basis van 

risicoklasse
• Gevoelige data blijft binnen het WZA
• Data wordt niet gebruikt voor het trainen van algoritmen
• We hanteren de regel human in the loop



Wat gebruiken (of testen) we?





Dank voor uw aandacht

jelmer.toering@wza.nl
https://www.linkedin.com/in/jelmertoering/
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